
     

 

 

 

Messina, 25/11/2021 

         

 

    Al Direttore della Casa Circondariale      

                                  Dott.ssa Angela SCIAVICCO 

                          MESSINA 

 

 

 

 

Oggetto: disservizi presso Mensa di Servizio. 

 

 

 Nonostante le insistenti segnalazioni, da parte del personale che fruisce del servizio mensa, 

sull’apposito registro, si continuano a verificare problematiche scaturenti da carenze ingiustificabili della 

ditta appaltatrice. 

 

Si evidenziano disservizi, tutt’altro che occasionali, riguardanti l’assenza totale di alimenti per 

confezionare pasti da distribuire al personale avente diritto, restandone scoperti sia il pranzo che la cena 

nella medesima giornata; da ultimo, il 21 novembre scorso, la suddetta impresa ha “dimenticato” di fornire 

i piatti ove riporre i pasti medesimi. E’ ormai quotidiana l’assenza delle bevande da asporto, frutta e/o 

yogurt, seppur previsti, nonché cronica la mancanza del tovagliato. 

 

Senza volersi soffermare sulla qualità del vitto distribuito - certamente verificata da un’apposita 

commissione – da consumatori dei pasti serviti, gli scriventi hanno avuto modo di appurare la sommarietà 

e la scarsa qualità di alcuni prodotti alimentari dispensati. 

 

Per quanto esposto, queste OO. SS. chiedono che vengano verificate le inadempienze contrattuali 

della ditta appaltatrice, cogliendo l’occasione per suggerire la tenuta del “registro mensa” presso l’ufficio 

della Sorveglianza Generale essendo un presidio che copre l’intero arco della giornata, non restandosi 

vincolati agli orari di chiusura degli uffici amministrativi, ove al momento risiede. 

 

In attesa di urgente riscontro, si porgono distinti saluti. 

 

 

 

 

 

  


